
virtual access

La aplicación para controlar y gestionar 
las puertas Manusa desde el móvil

Llaves puerta



La nueva aplicación de Manusa que permite
gestionar tus accesos desde tu móvil

• Controla tus puertas de manera remota y portátil gracias al selector 
de modo que incorpora.

• Mantén tu puerta siempre segura gracias a la asignación de diferentes 
roles de uso o administrador.

• Programa horarios para cambiar de modo la puerta automáticamente.

• Gestiona varias puertas desde la misma aplicación.

• Controla el acceso en tiempo real asignando llaves y aplicando 
restricciones horarias en función de la necesidad de cada perfil.

• Revisa el estado de la puerta en todo momento y a tiempo real.

• Comprueba el histórico de accesos y eventos.

• Verifica los avisos y alarmas de tu puerta.

• Accede de manera directa al servicio de asistencia técnica ya sea 
llamando directamente al técnico o usando nuestro servicio de SAT 
remoto.

• Mantente siempre informado gracias a la sección de noticias.

AUTO



Antes de empezar a usar la aplicación es importante saber qué vas a 
encontrar en ella.

¿Para qué sirve cada icono de la aplicación?

Inicio

Aquí se muestran las llaves que no
tienes asignadas a ninguna localización,
Puedes gestionar tus localizaciones
en Gestión de ubicaciones

ABRIR

Puerta principal
ABIERTO

Tienda

ABRIR

Puerta calle
ABIERTO

Llaves recibidas

Inicio Informes Tienda Más

Zona de Inicio

Donde verás qué 
puertas tienes 
disponibles y las que has 
recibido de otros 
usuarios. Aparecerán 
agrupadas según las 
hayas asignado en los 
espacios dentro de 
gestión de ubicaciones.

Gestor de informes

Para poder revisar 
avisos, eventos e 
historial de accesos de 
los accesos.

Añadir puertas

Para sincronizar y 
añadir nuevos accesos 
al perfil de empresa.

Widget

Puedes incluir en tu 
pantalla de inicio del 
móvil un widget para 
abrir de manera más 
ágil tu puerta.

Gestor de perfil

Para actualizar datos del perfil o 
contactar con el servicio técnico.

Tienda

Para la compra de 
funcionalidades adicionales.

Puerta principal Tienda

ABRIR



Funcionalidades
básicas (Lite)

Funcionalidades
adicionales (Premium)

Gestión de espacios

Crea y gestiona los espacios
virtuales para tener tus puertas
y dispositivos bien agrupados.

Crear nuevo espacio

Nombre del espacio
Como gestor puedes 

programar franjas 
horarias de apertura o 
cierre de la puerta, así 

como ofrecer llaves con  
restricciones horarias en 
función de cada usuario.

Revisa informes e 
historial de avisos para 

un mayor control de 
las puertas.

Te permite tener 
control remoto de la 
apertura y cierre de la 
puerta así como 
recibir llaves para 
otros accesos.

Llave sin asignar

Esta modalidad te concede la posibilidad de 
asignación de llaves ilimitadas a quien 

quieras y cuando quieras.

Con este perfil también es posible 
dar de alta puertas. Sólo tienes que 
hacer click en el botón +.

Esta modalidad te concede únicamente 
una llave que puedes usar como 
propietario del perfil.

Gestiona todas tus llaves 
desde el apartado de 
gestión de ubicaciones.
Crea espacios haciendo 
click en el botón + y 
ordénalas como te sea 
más cómodo.

Si necesitas asistencia técnica puedes 
contactar con el servicio de asistencia 
técnica haciendo click en el botón de 
llamada a SAT.

LLAMAR AL SAT

Puedes disfrutar del servicio 
SAT Remoto que te permite 

resolver las incidencias de 
manera más rápida y eficaz.

Virtual Key
Selector Key

Conexión 
remota disponible



¿Cómo gestionar y conceder llaves?

La aplicación de Doowifi te permite gestionar tantas llaves como necesites a 
través de las funcionalidades adicionales premium.

Existen dos tipos de llaves que puedes 
conceder y que permiten diferentes acciones:

Virtual Key - Su funcionalidad permite solo 
abrir la puerta para acceder, así como ver 
también el estado de la puerta.

Selector Key - Haciendo click sobre este tipo 
de llave desde el menú de Inicio se puede 
cambiar el modo de la puerta como si se 
estuviera frente al selector o panel de mando.

Virtual Key

Selector Key

Nueva llave premium

Para conceder accesos accede a la 
puerta a la que quieres dar acceso. haz 
click en el botón + y completa los 
campos:

•   Quién quieres que obtenga el acceso.
•   Qué puerta.
•   Qué tipo de llave.

Puedes seguir otorgando o 
eliminando el acceso a los 
usuarios a través del icono 
de llaves.

Controla las funcionalidades
de la puerta y cambia de
modo a través del icono de Inicio.



virtual access

service@manusa.com
www.manusa.com/doorwifi
Através de la aplicación

¿Tienes alguna duda?
Contacta con nuestro departamento de soporte 
técnico través de nuestro email.

service@manusa.com
900 827 700

¿Quieres disfrutar de todas 
las ventajas de Doorwifi?
Pide una cita de asistencia con nosotros. 
Puedes hacerlo de manera telefónica o presencial. 

Si ya eres usuario de Doorwifi
y tienes dudas sobre el funcionamiento
escanea el QR para saber más sobre
la aplicación.

D90044-ES D90044-ES


